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Direccion Territorial
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¢ Qué es una Direccion Territorial?

Territorial: CETAP:
Unidad que permite desconcentrar el desarrollo de Centro de administracién publica territorial que
funciones ubicadas en 15 ciudades del pais permite el desarrollo de las funciones en las
cubriendo el total de la geografia colombiana areas de Influencia de cada territorial.

Actualmente contamos con 9 CETAP (Neiva,
Algeciras, Pitalito, Acevedo, Florencia, Paujil, San
Vicente, Mocoa y Orito)

Servicios prestados por la DT

Siguiente

* Programas de Pregrado, postgrado e investigacion.

e Educaciéon no Formal Diplomados, Seminarios y Cursos totalmente Gratuitos.

e Asesorias y Asistencia Técnica en temas de Redisefio Institucional, MECI Calidad los
entes Territoriales.

e Capacitacion en modalidad Virtual a través de antenas Satelitales en 15 p
nivel territorial.
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Logros 2015

 Ampliacidon de la cobertura estudiantil en pregrado y posgrado.
e Se graduaron 225 nuevos administradores Publicos.

Se capacitaron alrededor de 8,000 personas a través de seminarios y
Diplomados Ofrecidos por la Territorial.

Ateri * Se presto Asesoria y Asistencia Técnica a 10 entidades del orden Territorial.

Siguiente

* Se mejoro la pagina web de la Territorial para la atencion del Ciudadano.
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Logros 2016

e Se amplio la cobertura con la creacidon de 3 nuevos CETAP.

e Se paso de 368 estudiantes a 632 estudiantes en los programas de Pregrado
y Postgrado.

Contamos con las Herramientas necesarias para brindar Educacion a | >
personas en situacion de discapacidad. -
Anteﬁor Siguiente

* Se oferto 2 nuevas especializaciones en los CETAP de Neiva y Mocoa en
Derechos Humanos.

e Se creo el banco de Capacitadores y Asesores a Nivel territorial.

e Consolidacién de grupos de investigacion en la territoria
-___ﬁ--
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Desafios

e Contar con la sede y el campos universitario propio.

* Lograr la consolidacion con un alto nivel de eficiencia en las pruebas Saber
Pro.

Poder ampliar la cobertura estudiantil en la gran mayoria de municipios que
hacen parte del drea de Influencia de la Territorial.

Anterior Siguiente

e Consolidar el proceso de Acreditacion de Alta Calidad.

* Fortalecer y generar capacidades Administrativas y de buen Gobierno a los
Municipios en zonas de posconflicto.
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Anterior




@ RENDICION DE
Origen de la Ruta de la Excelencia ‘ eee CUENTAS
- €SP 2015-2016

Escuela Superior de

Administracién Piblica Agosto 5 de 2016

FACULTAD DE INVESTIGACIONES

Incentivar la realizacion de investigaciones que apunten a la solucién de la problematica que
OBJETIVO afronta la administracion publica en sus distintos ordenes y divulgar su resultado.

Siguiente

Anterior
Financiacion y P&l‘bflic;cinnge ¥y
FUNCIONES seguimiento de : - us
_ prﬂms vy SETITII.!EI"I}S Capﬂ‘?mcﬁl pa_ra el resu[tados FE,E
Tt SO investigacion.

de investigacion. perfeccionamiento de
habilidades
investigativas
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PROYECTOS DE INVESTIGACION S P .
PLAN DE FORMACION PUBLICACION Y DIFUSION
Proyectos Consolidados 15
, Encuentros Académicos Jornadas de Socializacién 19
Proyectos en formacion 37 ..
de la Actividad 11
- Semilleros 41 Investigativa a nivel Publicaciones =
Anterior nacional (Articulos y Revistas) Siguiente
Total 93

TODOS POR UN
« NUEVO PAIS

FAI JQUIDAN ETACACION
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METAS 2016

40 Proyectos

1 Plan de qe .
Formacion en Investigacion
competencias yv18
Investigativas Semilleros

Anterior 4 grupos
Publicaciones reconocidos
de avances en
de Colciencias.
investigacion

4 Eventos

1 Revista de Difusion.

Indexada.

AVANCES

Proyectos Reconocidos 36
Semilleros Reconocidos 13
Grupos Colciencias

. 4

Reconocidos
Conversatorios Idiomas 37

(Inglés y Francés)
Conferencias 2
Talleres 5 Siguiente

Publicaciones

7 a mediados de
Agosto

Revista Indexada

1

Eventos de Difusion

4 Planeados
1 Ejecutado

/ g TODOSPORUN
- NUEVO PAIS

FAT SQUIDAN ETHACACIAN
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DESAFIOS 2016

Anterior

Siguiente
Generar convenios
institucionales que

fortalezcan el
desarrollo

académico, social e

institucional.

Fortalecer productos
resultados de
proyectos de

investigacion de alto

impacto que generen
nuevos conocimientos.

Incrementar nUmero
de grupos de
investigacion

reconocidos por
Colciencias.

Posicionar la
investigacion en el
saber administrativo
de lo publico.

f":.' TODOS POR UN
« NUEVO PAIS

FAI JQUIDAN ETACACION
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1.2 Desarrollo del Sistema de Gestion
del Talento Humano por Competencias
s Nacional |

Anterior

" DE.;_E,Q;:;'EXCELENCM .

g
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¢EN QUE CONSISTE?

e Metodologia de incorporacion
de normas a la gestion humana. >

y ® Serequirid la construccion de .
\ . @
J mapas funcionales y normas de .
» : e 7
competencia laboral. r%:.::

Siguiente

_
>\ ®

Anterior 0. 74
= B
= T &

* Trabajo con 12 areas o procesos .-%;__ $
o, o~ a ™
transversales. L
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CP: Compra Publica.

Cl: Control Interno.

DJ: Defensa Juridica.

GTH: Gestion del Talento Humano.

- GF: Gestidn Financiera.

Anterior

| GT: Gestién Tecnoldgica.

PE: Planeacidn Estatal.

PN: Produccidn Normativa.

SC: Servicio al Ciudadano.

CES: Comunicacion Estratégica.

GSA: Gestidon de Servicios Administrativos."x

GD: Gestion Documental

Procesos
Y\ Transversales

---—"""-_——_--_-""“--__-

—
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{QUE SE HA HECHO?

2015
Visitas * Intervencion * Participacion de
de 350 40 entidades del
servidores publicos estado

* Construccion
de normas para
12 areaso procesos
transversales.

-—"_‘..-___-_-.___—‘--_-‘H:---
T UTADEUAIXCELEN

T




Origen de la Ruta de |la Excelencia .

RENDICION DE

®
o0 CUENTAS
..n.ok 2015 - 2016

Normas de
Mapas funcionales competencia
laboral

Anterior 97
Para 11 construidas.
ireas o 51 avaladas

procesos por
generadory

DAFP

|dentificacién de -
competencias @
comportamentales para ,
cada norma. Redaccion de
indicadores conductuales
para cada competencia

comportamental.

Siguiente
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2016

e Metodologia de transferencia de normas a
subsistemas de GTH.

 _:: e Redaccidon 5 documentos que sustentan la
=~ propuesta del sistema de GTH por
Anterior - competencias.

.-": Siguiente

e Actualizacion de mapas y normas para
procesos 2015 y construccion para procesos
2016 con generadores de politica. [ P

¥\ QUTA DE LAEXCELENC A
-_-__,_..--—"-___'-"—l-—__,_‘___

L —
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Origen de la Ruta de |la Excelencia ‘

¢ Reconocimiento internacional
para Colombia.

¢Qué Continua?

Decisiones

Piloto

J* Movilidad.

Anterior Capacitacion

NCL - Misionales [IBEEEIE
e Formacion.
e

e Acreditacidon y certificacion.
 QUTADELAEXCELENC,, E *

T
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Ensamble de Instrumentos

Siguiente
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2.1 Acreditacion de Alta Calidad
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Acreditacion de alta calidad

Reconocimiento publico por
parte del Estado a programas e
instituciones de calidad

= Instrumento de indole
Anterior .
voluntario

Resultado de un proceso
de autoevaluacion

| qUTA DELAEXCELEN

e ————




@ RENDICION DE

S CUENTAS
€ESHO® 2015-2016

Escuels Superior de
Administracién Publica Agosto 5 de 2016

1AL
(SO0,

LU
R

yROEES,

- - . Ventajas de la Acreditacidn de
:Qué es la acreditacion Alta Calidad para la ESAP

d'ﬂ Prﬂgrama? pndar sortarsa”  tores Las porces ntarasacin y

Bk parTies Arvelucridias b s enmi b i

Siguiente

Anterior
Es |la valoracidn de alta calidad de la formacian @ TOr] il 1L M GAT L CORSIRTHIITES. Mo L3 e
que se imparte en el programa, en relacion con e L Pt -
=U I'IF|1lIF;-'.I|II_‘J'P. ':,I' t.-1-rf-|r_1lrrr ‘:,I' Con sU propea drea de & CerieTy B oq resullacon e o insan =i
conocimiento. La ESAP se encuentra actualmente i Py bt ot

en proceso de Acreditacion de su programa de shmrsisaresz e
Administracion Pablica Territorial APT, modalidad {08 proes de geslion

a distancia.

Sy s (1S mocwes paew 6l wecior pubiiee

f":.' TODOS POR UN
» NUEVO PAIS

FAI JQUIDAN ENUCACION
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Factores Acreditacion

Anterior Siguiente

TODOSPORUN
NUEVO PAIS

FAT QUIDAR ETICADIAN
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Lo que va del proceso en 2016

Actividades de sensibilizacion del proceso
en sede Nacional y Territoriales

Anterior

Simulacros de acreditacion en sede
Nacional y Territoriales

Siguiente

Seguimiento y puesta en marcha
del plan de mejoramiento
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Cronograma

Acreditacion institucional

' ' Preparacidn y proceso para acreditacidn
Ejecucion plan de mejoramiento resultado institucional

de la autoevaluacion APT distancia

- ; - Acreditacion APT distancia -
Autoevaluacion para la acredilacion programa
de APT distancia . :
Observaciones del Director al informe de pares i
académicos del CNA para APT distancia =
iguiente

Evaluacion de condiciones iniciales para la

Antenay acreditacion programa de APT distancia Revision de informe de pares por parte del CNA

— ara APT distanci
Acreditacién programa de Administracién bt s
Publica presencial Bogota Evaluacion externa/visita de pares académicos
del CNA al programa APT distancia, Agosto

Preparacion visita de pares AP T distancia
[sensibilizacién, simulacrol. Enero / Agosto

: TODOSPORUN
NUEVO PAIS

B AT AQUIDAE ETUCACIAN
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Desafios y Retos

Generar escenarios parala Fomentar una cultura de
Acreditacion Institucional mejoramiento continuo

Impulsar la excelencia en la . -
P Consolidar una cultura de ! of

formacién de administradores del =
Estado autoevaluacion permanente Siguiente

Anterior

Contribuir al compromiso del Estado por una educacion
publica con altos niveles de calidad
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2.2 Registro Calificado y Banco de
Programas de Capacitacion @

qUTA DELAEXCELEN

e — e ——
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Ensamble de Instrumentos '

Fortalecimiento diseno Yy Diseno Curricular?
SHERICHISE desarrollo
:Qué es el Curricular?

Curriculo?

Anterior Siguiente

e Responder a
las
necesidades
del contexto
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Disefio Maestria en Administracion

Avances en el
-+ s Disefio Maestria en DDHH, Gestidn de la Transicion y
l Se n O Posconflicto Distancia
[ ]
c u rrl cu I a r 2 01 5- Actualizacién Curricular Administracion Pdblica Territorial

Distancia y Administracién Piblica Presencial Bogotd

Anterior Siguiente

2 01 6 Politica Integral de Autoevaluacidn- Autorregulacién

Politica de Bienestar Universitario

Sistemas de Reporte de Informacién

TODOSPORUN
NUEVO PAIS

BAT QAUIDAE ETUCACIAN
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Anterior

o TODOSPORUN

B AT AQUIDAE ETUCACIAN

Documento digital organizado sistematicamente que recoge los programas de
capacitacion ofrecidos por la ESAP.

Para qué sirve

Este Banco posibilita la construccidon académica de los servicios de capacitacion
que ofrece la ESAP en su cronograma de oferta y los curriculos a la medida que
solicitan las entidades publicas

Siguiente

V4
COomo esta estructurado
g " -_’h-. -—Ln._
Se fundamenta en tres lineas estratégicas que en su conjunto pretenden
preparar a las instituciones publicas y a la ciudadania para asumir nuevos retos
en el contexto nacional e internacional para responder de manera mas efectiva a
las demandas sociales por medio de la generacién de valor publico.

=

BANCO DE
PROGRAMAS

| ———

=N
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Lineas Estratégicas de Capacitacion

DESARROLLO DE CAPACIDADES - .
PRACTIC E GOBERNANZA PARA LA PAZ
@ — 0 RACTICAS DE BUEN GOBIERND ﬂ

Gobiernos regionales y locales estabilizados  Go egionales soscen Condonyalineamiento con estrategias de
M[ﬂﬂﬂ organizacional y administrativamente e buen gobiemo implantadas entidades nacionales para las temitorios

— Gobiemos regionales y locales estabilizados.  Go wicon  (eblemos regionates y loales gestores y s
Anterior TERRITORI0 organizacional y administrativamente acticas de byen gobiemnoimplantadas miovikizadores del desarollo y |3 paz Siguiente
06RO EFICIENCIA ADMINISTRATIVA CONFIANZA CIUDADANA PAZY DESARROLLO
+ Arquitectura institucional para la paz » Arti citon ~ Temitorio + Desarrollo de capacidades politicas
' Hp ri1s Y -I:.ri- ¥ clativida ?mmmhmh [Jier ey H
EIIHHHEHTES + Modelos de qestion ¥ gerencia publica desarrollo

+ Gestion del talento humano n ciudz  Qulturade paz y deréchos humancs

g‘f".' TODOS POR UN
 NUEVO PAIS

B AT AQUIDAE ETUCACIAN
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2.3 Adquisicion/ Construccion y
Dotacion de Sede Central y
Territoriales de la ESAP. .
Adecuacién y Mantenimiento de
Edificios

Anterior
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GRUPO DE INFRAESTRUCTURA 'Y MANTENIMIENTO

¢Quiénes somos?

El grupo de infraestructura
fue creado mediante la
resolucion 461 del 2009.

Adquisicion

Servicios de Conductores
apoyo Aseo
Mantenimiento
Vigilancia
FUNCIONE Otros

SA NIVEL
NACIONAL

]
< Construccion

e — e —__

RUTA DE LA-EXCELENCH
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GRUPO DE INFRAESTRUCTURA 'Y MANTENIMIENTO

LOGROS VIGENCIA 2015 LOGROS VIGENCIA 2016
Contrato de obra e Adquisicion de Peritaje sedes
interventoria de predios para sedes Armenia y Santa Dotacién de sedes.
obra. territoriales. Marta
Actualizacidon de P
e alictrione Convenio FONADE Adecuaaorl dg Desar-ro o) &
i ) para la finalizacién areas z.acade.mlcas y estud.los y disefios )
Anterior de sede Neiva. administrativas de primera fase del Siguiente
sedes. sedes.
Pres-ta'aon de Plan Maestro de PMA (Plan de Mantenimientos
servicios de aseo y £ . , bdsicos sedes a
vigilancia Infraestructura. manejo ambiental) ) ’
g : nivel nacional.
Suministro de
Avaluos. combustible a nivel
nacional. T ——
RUTA DE Lﬁ-EXCELENC! 4
- e e =
TODOS POR UN

NUEVO PAIS

BAT QAUIDAE ETUCACIAN
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GRUPO DE INFRAESTRUCTURA Y MANTENIMIENTO
DESAFIOS 2016

Contratacion e inicio de la
construccidon de 5 campus
universitarios

Renovacion de Concluir Ia

Anterior contratacion de construccion de las

servicios de aseo y sedes de Neivay
vigilancia. Santa Marta

Siguiente

Contratacion y ejecucion
de adecuaciones 'y
mantenimientos en sedes
a nivel nacional.

RUTA DE LA-EXCELENCH

e — e —__
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GRUPO DE INFRAESTRUCTURA Y MANTENIMIENTO
PLAN MAESTRO DE INFRAESTRUCTURA- ESAP

El plan maestro de infraestructura es una herramienta para el desarrollo integral de las
instalaciones fisicas basadas en el proyecto educativo de la ESAP y enmarcado en el
proceso acreditacion de alta calidad

Contar con un Instrumento flexible para la toma de decisiones

Anterio Siguiente

Garantizar los recursos de infraestructura fisica para la adecuada prestacion de las funciones
educativas de docencia, investigacion, extensidn y bienestar, siguiendo los objetivos especificos del
“primer escenario estratégico” del Plan decenal de desarrollo.

Contar con una infraestructura basada en la tipologia edificatoria de ‘“campus universitario”, adecuadas

para atender la demanda de programas de pregrado y posgrado y el aumento de cobertura.

TODOSPORUN
NUEVO PAIS

BAT QAUIDAE ETUCACIAN
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GRUPO DE INFRAESTRUCTURA Y MANTENIMIENTO
GALERIA DE IMAGENES DE PROYECTOS Y PROPUESTAS

Siguiente

Anterior

&

B FAT AQUIDAR ETSCACIAN




@  RENDICION DE
@ Ensamble de Instrumentos ' eee CUENTAS
€$00© 2015-2016

Escuela Superior de

Administracién Pibtica Agosto 5 de 2016

2.4 Implementacién de las
TICS en la ESAP, un
Referente Nacional

qUTA DELAEXCELEN

e — e ——
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Anterior
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Rea’rru-::‘rumumn de infroestructura tecnoldgica y comunicaciones,
articulocion de sistemas de informacion e implementacion de mesa de ayuda.

2015

LOGROS

Antenor Siguiente

Orienfacion de los Planes TIC al servicio de los usuarios (internos y extem{:s]

alineados con la implementacion de la estrategio de Gobierno en lineg,

para brindar condiciones técnicas de seguridad y calidad en pro de
~cumplimiento de los objetivos de la Entidad
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Mantener la seguridad de la informacion misional y de apoyo
de la entidad mediante la adopcion de plan de respaldo
V recuperodion.

Aclualizacion de la infraesiructura fisico, logicay
Cle comunicaciones.

hteligencio de negocios parala
foma de dedcisiones

Anterior
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Facilitar Ambientes Virtuales

de Aprendizaje (MOODLE) i Erﬂememacm ,
Desarrallo e implementacian SESTIa I
, de un aplicativo robusto SIRECEC -
Anterior pQra Concursos vy Siguiente

. convocatorias.

[Cornunic:acic’m Sincronica
open meeting-
(Bimgfdorﬁ antenas satelifales)

Porfalde |
Internacionalizacion

Soporte Virtual AVA
Lanzamiento SIRECEC V. 2.0
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Virtualizacion
Pregraqo

y -, A B
@ d‘ I " '
Optimizar oS _ Alineacion de

S_Jifemmﬁ,de informacion’ _ procesos Viriuales
C |fpue5k;5 para _ con acreditacion
convocatorios institucional

y evenios.

Anterior £

DE LA EXCELENC,,
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2.5 Consolidacion de la Plataforma de
7\ Comunicacionesy uso de TICS para
>~ los Procesos de Formacién, Apoyo
Institucional y Mercadeo Nacional

=3 ——

e — e ——
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COMUNICACIONES

Que hacemos

Anterior

Alinear el discurso interno para la
construccion de imagen, buena
reputacion, cultura e identidad

corporativa congruentes con Jos

ambitos internos y externos,

Gestionar eimplantar|a
Comunicacion corporativa
para apoyar el desarrollo de las
funciones misionales de a

Escuela,

Siguiente

- QUTADELAEXCELENC,,
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@  RENDICION DE
Ensamble de Instrumentos ' eee CUENTAS
€$S0® 2015-2016

Escuela Saperbor de

Administracién Pibtica Agosto 5 de 2016

Anterior

COMUNICACIONES

Logros 2015

Produccién y Emision:
Por Sefial Colombia, 22 programas

de Teleconferencias y 22
programas de Construyendo.

Posicionamiento y promocion:
- Feria del Libro

- Visitas a colegios

- Plan de medios: television, prensa,
vallas, publimilenio, radio.

- Open House

Territoriales:

15 periodistas, 1 en cada territorial, \ ‘

. . A
cubriendo eventos, promocionando a ‘
diario la entidad y generando free ' :

1

press en medios locales.
Encuentro de estudiantes nacional en Melgar

Siguiente
Pedaleando por la paz Alcaldes y gobernadore:
Apoyo eventos internos de la entidad
ElijO Saber Relanzamiento de la escuela de alto gobierno

Lanzamiento de la plataforma Active

Document )
Semana Internacional

| UTA DELAEXCELEN

e — e —__
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COMUNICACIONES

Logros 2016 — Semestre |

- Elaboraciéon del manual de identidad
coorporativo de la Institucidon.

H.ﬁN‘IJﬂ.L DE

Anterior
Posicionamiento y promocion: e

- Foro de Asociatividad . 3
- Participacion en la Feria del Libro¥ |
- Talleres de la OIT - {

- Estado Joven

- Presencia en ferias: ICETEX, Feria Académica en
Presidencia de la Republica, DNP servicio al
ciudadano.

Pagina Web y redes: f L e
e L n—

-Mejoras significativas de forma y fondo en el
portal institucional.

- Incremento en un 25% el movimiento en redes
sociales y seguidores. <

Siguiente
Plan Anticorrupcion y de atencidn al ciudadano

Chip de la inclusion
Feria Nacional del Ciudadano
Apoyo eventos internos de la entidad

Grados ICETEX ineAE T3ller binacional

Feria educativa Colpensiones

=
TODOS PORUN
Hmrnts

BAT AgQuIDAE e
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COMUNICACIONES

Retos . 1. Implementacion de la estrategia de posicionamiento de
. redes sociales

2. Boletin Informativo ESAP

3. Antenas Satelitales

. Se haran 42 programas de television de los programas
Teleconferencias y Construyendo

Se buscaran espacios en estos canales para generar ||

Optimizacion - : . .
programas posicionamiento y promocion de la entidad.

de canales

Anterior . de TV Siguiente
Internosy € [ ] Seimplementara una campafia para promover larutaala
externos excelencia de cada servidor publico y las buenas practicas.

I Se mejorara la interfaz de la seccién de la pagina de
Estrategias inscripciones para garantizar una buena interaccion del
para la mejora usuario con la pagina.

en el proceso (

Emisoras y
Canales
Comunitarios

de inscripcién

: RUTA B]= L:&:E}.(CELENCM
y TODOSPORUN - '
NUEVO PAIS

B AT AQUIDAE ETUCACIAN
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2.6 Actualizacion del
Recurso Humano de la ESAP
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Escuela Superior
Administracién Pibtica Agosto 5 de 2016

Plan Estratégico de Talento Humano

Planeacion Talento Humano

v" Plan anual de vacantes

v" Sistemas de Informacién de Empleo Publico
SIGEP

>/ Gestion del Desempefio Y Desarrollo

anterior v Evaluacion del Desempefio y de gerentes
Publicos

v" Formacién y Capacitacion

Gestion de Relaciones Humanas y Sociales
v' Programa de Bienestar Social
v' Programa de Estimulos e Incentivos
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LOGROS 2015 - 2016

Capacitacion:

v' 250 funcionarios capacitados.

v" 80 actividades de capacitacién.

v’ 5 PAE redisefados.

v 98% de ejecucion presupuestal
(fj? v’ Programa de induccidn virtual.

\.— Bienestar:
et v 57 exoneraciones programas de la ESAP.

v" 50 auxilios econdmicos educativos por mas de

120 millones de pesos.
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Sistema de Gestion de Seguridad de

Seguridad y Salud en el Trabajo, SG-SST )/

Objetivo: Promover una cultura de prevencién de
seguridad y salud en el trabajo en |la Sede Central y
Direcciones Territoriales de la ESAP.

logros 2015 - 2016
Ameri Avance del 45% en la implementacién del
sistema.
v' Se ajustd el plan de emergencias.
v" Se elaboré el procedimiento de trabajo seguro
y el programa de prevencion contra caidas al
mismo nivel.
v' Se han realizado 10 talleres o actividades de
capacitacion y prevencion, durante el 2016.




@  RENDICION DE
@ Ensamble de Instrumentos ' eee CUENTAS
£s00 2015-2016

de
Administracién Piblica Agosto 5 de 2016

2.7 Fortalecimiento de la Eficiencia en la
Gestion Administrativa de la ESAP Nacional
“(Planeacion Estratégica y Sistema de Gestion/"
Integral )

e — e ——
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FUNCIONES

Asesorar la
formulacion de

Generary
mantener el
sistema de

Liderar la
implementacion y
mantenimiento del
sistema de gestion

integral.

planes,
. programas,
Anterior proyectos y

informacion
gerencial de la
ESAP

Siguiente

presupuesto..
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LIDERA Y ARTICULA PND |
PLAN SECTORIAL |

PDDI

PEl |

PLAN DE ACCION |
 PLAN OPERATIVO

e

" INVERSION | | FUNCIONAMIENTO s:icnie

Manuales, procesos y procedimientos ]

Anterior
o
Seguimiento y auditorias |

Gestion de calidad ]

Mejora continua

| UTA DELAEXCELEN

e — e —__

Revision por la direccion
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LIDERA Y ARTICULA

Recursos

v

: Anteproyecto de presupuesto

Programacion presupuestal D
Plan de adquisiciones

Anterior Metas - Indicadores Siguiente

Tableros de control

Seguimiento

Tablero de mejoramiento |

Informe de gestion

Rendicidon de cuentas

| UTA DELAEXCELEN

e — e —__
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Logros

Inscripcion de los tramites

= o en el SUIT, aumentando
de Gestion y Evaluacion en de 3 trémites en gestion a
las Normas I1SO 9001y 18

NTCGP1000

Certificacion del Sistema

Implementacion y Asesorfa y apoyo a la
articulacion del formulacion y aprobacion

de 7 nuevos proyectos de
los 13 que se ejecutaran en
la vigencia 2016

Actualizacion documental

de Procesosy
Procedimientos

Modelo Integral de
Planeacion y Gestidn

Siguiente

Anterior

Cumplimiento de los

requerimientos minimos Adopcién del Tablero de Articulacién y Alineacién

de MECI y fortalecimiento reporte financiero y de de los Planes
del modelo en la ESAP metas Institucionales

R

e — e ——

TODOSPORUN
NUEVO PAIS

BAT QAUIDAE ETUCACIAN
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Desafios

Adelantar la planificaciéon

estratégica institucional a largo
plazo de la ESAP.

Anterior

Optimizar los instrumentos de
planificacion y seguimiento.

Actualizacion e integracion del
sistema de gestidny
mantenimiento de la certificacion

Siguiente

Consolidar la ruta de excelencia
institucional desde la planeacion.

e — e ———

qUTA DELAEXCELEN
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2.8 Fortalecimiento de la Eficiencia en la
Gestion Administrativa de la ESAP Nacional
(Equipo de Cooperacion y Relaciones
Internacionales)

Anterior Siguiente

qUTA DELAEXCELEN

e — e ——
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Y/ EQUIPO DE |
¥ COOPERACION v@
g RELACIONES sw
INTERNACIONALES

% . = il ’ J-_-
: -7 y E e e lp
N w
ks o = : ‘-"'JL
-‘.- ‘B . —
v 3 ‘ A
&
- o
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NUESTRA MISION

Gestionar la internacionalizacion de la Escuela Superior de
Administraciéon Publica - ESAP, a través de:

Acciones de direccionamiento estratégico para la|
inmersidn nacional e internacional. |

Siguiente

Anterior

e Participacion de la Escuela en Ila sociedad del
conocimiento en el ambito local, regional, nacional
internacional.
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NUESTRO OBJETIVO

Transformacion institucional que desarrolle dimensidn:
e Internacional

e Intercultural

e |Interinstitucional

Antrior Siguinte
EL FIN
Garantizar un espacio idoneo para lograr la
insercion de la entidad en el entorno local,
regional y global.

_
A "‘ ®
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CUATRO AREAS DE TRABAJO

. —

Anterior Siguiente

Eventos

Investigacion -
& Académicos
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LOGROS INTERNACIONALES
2015- MAYO 2016

z ’ BELGICA

Anterior

PUERTO RICO
MEXICO
BRASIL
EL SALVADOR, ARGENTINA
COSTA RICA
PANAMA

- QUTA DE m};'E'JXCELENCM
: "__._..-'—""__-_'-"---...______- £ 3
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CARTAGENAy

LOGROS NACIONALES

@ - 2015- MAYO 2016 O
™ /C(ALDAS-RISARALDJ 1
Anterior - NS

NARINO
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DESAFIOS 2016-I

* ESAP-UIM

* ESAP -
USMP

* ESAP -

CONVENIOS |

BOLOGNA/ILA
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DESAFIOS 2016-lI

ESAP-
ECUADOR

ESAP- CHILE
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2.9 Fortalecimiento de la Eficiencia en la Gestidn
Administrativa de la ESAP Nacional (Oficina

@ Atencién al Ciudadano PQRSD y Gestién (5.

Documental)

RUTA DE LA-EXCELENCH

e — e ——
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OFICINA ATENCION
AL CIUDADANO - Gestionar las PQRSD
- Garantizar la Participacion Ciudadana
PQRSD

Términos para resolver las distintas
modalidades de peticiones

Anterior Siguiente

* SOLICITUD

e — e —__
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Se atendieron todas las Solicitudes
de Informacién y Peticiones

Canales de
Atencion

Anterior

Siguiente

b

Permanentemente difunde, comunica y
capacita a los funcionarios — enlaces.

e ————
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PRINCIPALES LOGROS 2016

Mejoras en el aplicativo Personal competente
At@. Capacitacion constante § ,
nterior Siguiente

Seguimiento al procedimiento PQRSD




@  RENDICION DE
Ensamble de Instrumentos ' eee CUENTAS
€500 2015-2016

Administracién Pibtica Agosto 5 de 2016

DESAFIOS

al Ciudadano

v" Aplicacion de v' Disefio e Implementacion
los Protocolos de la Estrategia de Atencidn v Mejoras de la pagina
web.

Alwncidn
W Cilrfada no

Anterior

v' Mejora
Continua

RIRLR A L
BT LIRS
FRATHEE N
AL
CISDADEIED

qUTA DELAEXCELEN
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2.9.2 Gestion Documental @

Siguiente
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ESTRUCTURA ORGANICA
SECRETARIA GENERAL
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Anterior




G.S.ﬂ.ﬂ 2015-2016

Escueln Supertor de

Ensamble de Instrumentos

Administracién Piblica Agosto 5 de 2016

ORGANIZACION

AL ]

Anterior A e s o enn Siguiente

~ TODOS POR UN
NUEVO PAIS

B AT AQUIDAE ETUCACIAN
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NUESTRO RETO ES

ESTAMOS TRABAJANDO
EL CENTRO DE INFORMACION
EM EL ARCHIVO CENTRALIZADO BE CONECTIVIDAD GLOBAL
DE GESTION

EINTERCAMEIQ DE CONOCIMIENTOS

Anterior

qUTA DELAEXCELEN
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Siguente
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3.1 Fortalecimiento de las
Capacidades de los Altos
Funcionarios del Estado Nacional

RUTA DE LAEXCELENCI A

e — e —
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QUIENES SOMOS
SUBDIRECCION DE ALTO GOBIERNO

Es el 3rea responsable de administrar el programa Escuela de Alto Gobierno,

creado mediante la Ley 489 de 1998, que tiene como propdsito llevar

capacitacion e induccion a la Alta Gerencia Publica, el intercambio de

experiencias significativas en Administracion Publica y la implementacion de la
~ (Catedra Carlos Lleras Restrepo.

1. Ley 489 de 1998

A;wterir SUbdlrECCIOI:I 2. Decreto 2636 de 2005 Siguiente
de Alto Gobierno X |
. 4. Decreto 219 de 2005
Normatividad

5. Ley 1167 de 2007
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LOGROS 2015
SUBDIRECCION DE ALTO GOBIERNO

3.262 Capacitados
de Alto Gobierno
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LOGROS 2016
SUBDIRECCION DE ALTO GOBIERNO

Direccion Territorial Atkéntico
“Guafira, Atléntico, Magdalena, Cesar

Direccion Territoria de . . . .
e s oy 620 Funcionarios Directivos de la
S Coro S, St Alta  Gerencia Pdblica, en
Pevwal arki S e proceso de capacitacion.
Direccidn Territorial Antioguia
Antioquia y Chacs

Direccitn Territorial Boyac

Direccitn Territorial Caldas Siguiente

Anterior

Mmu
Hislls, Camusti, Esjo Putismayo

Direccicn Territorial Cauca

Direccién Territorial Mata
Mets, Vichada, Susinis, Guaviass, Vsupés,

‘Direccitn Territorial Marifio
N, flto Putumayo

- e i B Desconcentracion de la sede
= 7 r_,,,\\ —_— Celzntral a las Territoriales de la
v = Direcei Tertaril Vatle Catedra Carlos Lleras Restrepo.
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DESAFIOS 2016
SUBDIRECCION DE ALTO GOBIERNO

* Ampliacion de la cobertura nacional de
los programas SAG a través de |Ia
virtualizacion.

Siguiente

 Garantizar la Induccién de los mandatarios
Municipales y Departamentales elegidos
atipicamente.

* Fortalecer los lazos institucionales con
los Egresados que ocupan posiciones
gerenciales en la Administracion Publica.

- UTADEUAIXCE N,
_'___.__.-—--_.—.—-'!—--....______‘___
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Logros Alto Gobierno Territorial
Subtitulos

v' Para el ano 2015 se capacitaron 3010 servidores publicos en la territorial (Huila,
- Caquetd y Bajo Putumayo), en la Coordinacién de Alto gobierno.

¥ Para el primer semestre del afio 2016 se pudo conformar el banco de -
anterior - capacitadores de la Coordinacion de Alto Gobierno. Siguiente

__.__,..-—"-____-"—\-_.__‘_‘_‘_

___'___.______.—-———-—_______‘_—--. ( I‘
- A DEM.;!;:}_(CELENCM K *
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Desafios Alto Gobierno Territorial
Subtitulos

Desarrollar

» 7 cursos de 24 horas cada uno, 4 eventos dirigidos a equipos de Gobiernoy 3
eventos dirigidos a poblacion Ley 1551.

¥ 10 Seminarios de 8 horas cada uno, 6 eventos dirigidos a equipos de Gobierno y Iené
eventos dirigidos a poblacion Ley 1551.

» 3 cursos de 24 horas cada uno en la tematica de formacidn de concejales para
Neiva, Mocoay Florencia

» Capacitar aproximadamente a 1.000 funcionarios deI nivel directivo g h
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3.2 Actualizaciéon Perfeccionamiento
~.de la Capacidad de los Funcionarios ,~
" Publicos y los Ciudadanos para el

Anterior

Fortalecimiento de la Gestion Publlca'
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QUIENES SOMOS

Desarrollar y fortalecer
competencias de los servidores
—5 | para cualificar la gestion estatal

V-

SERVIDORES PUBLICOS

Siguiente

Capacitar a la sociedad civil para el
fortalecimiento de las relaciones
entre la ciudadania 'y las
instituciones del estado, a través de
la participacion ciudadana.

CIUDADANIA

: -__._____..-—-—'—-__'_"—l——._____‘_‘_--.._
T UTADEIABXCE N,
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Servicios Institucionales

... RENDICION DE
' S° CUENTAS

LOGROS 2015

& Fortalecimos las competencias y conocimientos de 62.140 servidores / \
publicos y ciudadanos en temas del saber administrativo publico

Capacitamos 20.426 servidores publicos en pedagogia para la paz Se aporto al

de metas del '

Plan Nacional .
|

de Desarrollo

Formamos a 1.558 multiplicadores en procesos de control social a
la gestion publica

Se realizaron capacitaciones para la Juntas de Accion Comunal en
desarrollo comunitario para el fortalecimiento del territorio. & /

cumplimiento /.

guiente

Se difundid la lineas de politica educativa en las 95 entidades
territoriales certificadas

o
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LOGROS 2016

* Lineas estratégicas
Enfoques tematicos

Seleccidon y conformacion de un

Siguiente

Anterior

‘Automatizacion del proceso de

ACTUALIZACION DEL
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DESAFIOS
DEPARTAMENTO DE CAPACITACION

Anterior

Siguiente
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Logros Capacitacion Territorial

2015 2016

Personas Capacitadas 2015 Personas Capacitadas 2016
CAP CAP
3.775 Servidores Publicos

"ul’e edores Ve Edu res

Anterior Siguiente
Organizaciones Organizaciones
Sociales Sociales

Integrantes Accidn Integrantes Accion
Comunal Comunal
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Desafios Capacitacion Territorial

Actividad Personas Capacitadas
Apoyar el fortalecimiento administrativo e
S 1250
institucional

Servidores publicos del orden nacional y territorial

capacitados en pedagogia de paz 840

Anterior P P E08 Siguiente
Integrantes de JAC 90
Lideres de Organizaciones Sociales y ciudadania en 160

general

Multiplicadores del control social a la gestion
Publica

. QUTA DE bﬁ-:-;.E;XCELENCM

s - e — :
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3.3 Adecuacion y Fortalecimiento del
Desarrollo Institucional de las Entidades
Pdblicas y Organizaciones Sociales del
> Orden Nacional y Territorial
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Nuestro propdsito principal:

Contribuir al fortalecimiento Institucional en el desarrollo de los niveles de calidad
de la descentralizacion y avance de las entidades publicas y organizaciones sociales
y comunitarias para incrementar la eficiencia del estado

Nuestros logros 2015:

, : . Asistencia técnica a 10 Entidades del Estado del nivel
“~ Asesoria y Asistencia Tecnica . o
Anterior Nacional y Territorial.

Siguiente
Se prest6 apoyo en la realizacion del Proceso Meritocratico
Personeros Municipales (fase I) a 508 Municipios que
Concursos meritocraticos suscribieron convenio con la ESAP.

Curador urbano No.4

Consultas- SISCAP 463 consultas resueltas
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Nuestros logros 2016:

{ Acreditacion para adelantar Concursos o Procesos de Seleccidn para ingreso
Siil y ascenso a los empleos de carrera administrativa

PR Conformacion de Banco de Asesores y Consultores a nivel nacional

Asistencias técnicas en desarrollo desde la sede central y las direccion
territoriales a entidades como Gobernaciones, Alcaldias, entidades
descentralizadas del nivel territorial, en temas de Redisefo Instituciona!fg e
MECI, Formulacidn de Proyectos, entre otros.

Concursos de Méritos para eleccion de Personeros Municipal en 41

municipios y curadores urbanos.

o = R
AnterOfum « .«

-Ye Alianza estratégica con el DAFP, para atender las consultas que
m realiza la ciudadania en materia de temas de Administracion
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Anterior Siguiente
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Estos son los

100 Municipios
= de Colombia
e :“,_{-"-—; El aporte de la_—~
- ESAP a la
=== | construccion de
e PAZ
=]
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Desafios

e Continuar el fortalecimiento de los 100 municipios en zona de
conflicto en su institucionalidad para la Paz.

) * Iniciar el proyecto de fortalecimiento en la region de la Orinoquia en|
/ temas agricolas y turisticos.

Anterior Siguiente

* Asesoria y asistencia técnica a entidades del nivel territorial y
Nacional.

¢ Adelantar Procesos Meritocraticos.

. __._____..-—-—'—-___-'—l——._____‘_‘_--.._
. UTADEABXCELEN G, -

=N
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Logros Asesorias Territorial

e« Conformacién del Banco de Asesores y Consultores nivel
Territorial.

) * Asesoriay asistencia técnica a 10 entidades del nivel territorial en
~ Temas de Redisefio Institucional, MECI-Calidad, Manuales de

Anterior Siguiente

Funciones y Procedimientos.

e Asesoriay acompanamiento a 18 Municipios del Departamento
del Huila en Ia Elaboracion de los Planes de Desarrollo Territorial 2016-

2019.
— ‘-.‘.-_.-—__—-_——-‘H_ e,
- RUT A DE LA E)(ZC:ELJ;‘N(-:“I A E
wisnny, 3 — . . _...--"_"—-_—-""‘--..__ . ..
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Desafios Asesorias Territorial

e (Continuar el fortalecimiento de los municipios que hacer parte del
area de influencia de la territorial y que estan zona de conflicto en
su institucionalidad para la Paz.

| » Asesoriay asistencia técnica a 10 nuevas entidades del nivel
territorial en los temas Redisefo Institucional, MECI-Calidad.

Anterior Siguiente

e Adelantar Procesos Meritocraticos a nivel Territorial.




@ RENDICION DE
| 4
€E$SHe 2015-2016

Escuela Superfor de
Administracién Piblica Agosto 5de 2016

3.4 Fortalecimiento de la Gestidn
Académica de la ESAP Nacional

© UTADEUAEXCELEn, A

e — e —
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FACULTADES DE PREGRADO Y POSGRADO

Los programas académicos de
la ESAP tienen el propdsito de

formar competencias para el ANRTY RV Y A R
ejercicio de la administracion WS bk S8 LR AS I M . L
publica, en los ambitos &y '
Anterior Siguiente

técnicos, cientificos y sociales.
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Programas
Pregrado

- Administraciéon Publica
Programa con Acreditacién de Alta
. Calidad. Modalidad Presencial- Sede

) Central, 180 créditos académicos

- Administracion Publica Territorial
Programa en proceso de Acreditacion
voluntaria de Alta Calidad. Modalidad a
Distancia, 156 créditos académicos.

Anterior

Programas
Posgrado

Dos maestrias en:

- Maestria en Administracion Publica

- Maestria en Derechos Humanos, Gestion
de la Transiciéon y Posconflicto.

13  Programas de  Especializaciéon
orientados al estudio de diversos campos
de la administracion publica.

Siguiente

Variedad de modalidades aca: Presencial,
Distancia Tradicional y Virtual.

— N

© UTADEUAEXCELEn, A

e — e —
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s La ESAP tienen
presencia con sus
programas
académicos en los 32 ff ®.
Departamentos del \* .
pais, a través de 15 siguiente
Sedes Territoriales.

Anterior

'

i
2

Tulima
- :m
— e
—g ' . -
S o 0 i Seco o Uann 2 DE,LH:EKCELENCM
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Logros 2015

Durante el 2015 se superd la meta de
estudiantes matriculados con un total de
12476 estudiantes en todos nuestros
programas.

Ampliacidn de la cobertura territorial del
programa APT.

Anterior - Se jnicio el proceso de Acreditacion voluntaria
de Alta Calidad para el programa APT.

Se obtuvo el registro calificado para el
programa académico de la Maestria en
administracion publica en la modalidad
distancia tradicional lo que permitié ampliar la
oferta a 5 sedes territoriales.

Logros 2016

Para el primer semestre de 2016 se tuvo
matricula de 13394 estudiantes; el aumento de
la cobertura fue de 7,35%, asi, esta superada
ya la meta prevista para esta vigencia.

Obtencidn del registro calificado para la Maestria
en Derechos Humanos, gestién de la transiciény |
posconflicto en modalidad de distancia
tradicional.

Siguiente

Programa académico que responde al papel
fundamental que debe tener la ESAP en la
formacidn de profesionales capaces de
afrontar los inmensos desafios que supone
consolidar la paz en Colombia.

="

& TODOSPORUN
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Desafios

Ampliacion de la cobertura

Lograr la Acreditacion del -
territorial de los programas
programa APT.
de Posgrados

S >

Anterior Siguiente

Actualizacién contenidos ~ Proyectos de Maestria
del Plan de Estudios en Politicas y Gobierno
del programa AP. Abierto.
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Logros Docencia Territorial
Subtitulos

- Serealizo un Diplomado en Docencia Universitaria con énfasis en
las Tics para los docentes vinculados en el banco de la territorial.

./ - Seadelanto convocatoria para fortalecer el bando de docentes de ..
Anterior la territorial Huila. Siguiente

_ _
) * v
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Desafios Docencia Territorial

Subtitulos

Anterior

Ampliar la planta de docentes catedraticos por medio de
convocatorias para cubrir todas las plazas en cada Cetaps.

Lograr la vinculacion de nuevos docentes en cada uno de los
departamentos que cobijan la territorial Huila.

Siguiente

Consolidar los equipos de trabajo docente por nucleos tematicos.

Fortalecer competencias en los docentes por medio de la

capacitacion en las diferentes areas del saber administrativo CW
_.--‘—‘_"_-__"""‘—-._______ i
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Siguente
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EstiuCiura del Politica de Participacion
proceso de Pa; rollo agrario integral politica

Anterior 9

L

Siguiente

"l.

S

i6 -- IVictim Linea de tiempo
Solucioén al ViVirtimasc an al c2 P
m ' el proceso
)blema de las drogas -entro del acuerdo p
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Enfoque al Ciudadano

/U
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Los invitamos al espacio de
atencion al ciudadano que ha
preparado la Direccion Territorial
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